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A veces parece que los conceptos de liderazgo son puramente retóricos, académicos, con 
connotaciones utópicas y en cualquier caso dogmáticas; nada más lejos de la realidad si 
entendemos el liderazgo como un estilo de dirección que hace los procesos más eficientes y 
a las personas mejores y más felices. Este enfoque práctico y realista da un tremendo valor 
añadido al trabajo de Borja Milans del Bosch. 

Borja Milans del Bosch, especializado en liderazgo humanista, propone en este libro un 
estilo de líderes que va más allá de conseguir «que otros se movilicen para alcanzar algo en 
términos externos». El autor explica que la esencia del liderazgo radica en la ejemplaridad, 
que debe brotar «desde el centro del individuo, de su corazón y de su alma», y lo hace «con 
sencillez y grandeza, porque toca a las personas que están en su entorno y las moviliza». A 
través de propuestas y ejercicios, el libro analiza la importancia de comunicar en positivo, 
el motor de amar lo que hacemos o el sentido de la vida trascendente. 

Ante la necesidad que tenemos los seres humanos de tener referentes, de imitar modelos y 
comportamientos, de emular y ser emulados, surge la pregunta: ¿qué ejemplo queremos 
dar? Borja Milans del Bosch ofrece en Ser ejemplo su respuesta: el liderazgo «ejemplar», 



una nueva mirada a la hora de contemplar el liderazgo que «más allá de las competencias, 
incide en la dimensión de la persona». 

El autor propone los cuatro pilares que hay que entrenar («toda la vida»), para «ofrecerse 
como ejemplo a los demás». A saber: Mentalidad positiva, Coraje ante la adversidad, 
Valores Humanos y Gestión del ego. 

Borja Milans del Bosch es coach y ha realizado, en consecuencia, multitud de sesiones, 
bien personales bien grupales. Esta experiencia la ha vertido también en este libro, de dos 
maneras. Una, las numerosas preguntas —el coaching es el arte de la pregunta— que dirige 
al lector; la última frase del libro es una pregunta. Y la otra: los ejercicios que propone, a 
modo de plan de acción; una tarea, en fin, para que el lector se vaya midiendo. 

El resultado de aplicar estas dos vías a la escritura, convierten a Ser ejemplo en un libro 
muy personal. Y es tan personal que el autor no introduce ninguna nota al pie (más de un 
lector lo agradecerá) ni ofrece bibliografía sobre la que fundamentar todas sus 
afirmaciones. Esto conduce a que Ser ejemplo sea un texto voluntarista. El debate está 
servido. 

«Ser ejemplo es un proceso de autoconocimiento continuado. Como decía Aristóteles, 
somos lo que hacemos día a día, de forma que la excelencia no es un acto sino un hábito». 
Ser ejemplo está transitado, de principio a fin, por el espíritu humanista de su autor. Pero no 
un humanismo a secas, es humanismo cristiano. Esta visión del autor, hace que este libro 
sea antes que un modelo de liderazgo, un modelo de vida: hay que liderarse primero a uno 
mismo, para liderar después a otros, tanto en lo personal como en el ámbito profesional. 

No creo equivocarme si digo que la palabra «corazón» es una de las favoritas de Borja 
Milans del Bosch. Quizás, por eso, sea la palabra más repetida en este texto. Borja Milans 
del Bosch considera al hombre en el centro y en el centro del hombre, «su corazón y su 
alma». «Es recomendable ‘pensar con el corazón’ —considera el autor—, ya que de esta 
manera logramos las mejores respuestas, las que nos llevan a las mejores decisiones, y es 
esperable que nos lleven a la mejor acción y al mejor resultado». Cabe preguntarse ante la 
afirmación anterior, ¿qué pasa con el cerebro? Borja Milans del Bosch considera que «las 
respuestas sobrerazonadas y sobreargumentadas tienden a camuflar algún aspecto que es 
notorio para el corazón y del queremos zafarnos. Suelen dejarnos en el inmovilismo». 

Desplegar coraje ante la adversidad. «El coraje nace en el corazón y se mantiene vivo 
cuando se apoya en la inteligencia, en la autoconfianza y en el compromiso interno hacia 
una causa». 

Desplegar virtudes y valores humanos. Amor inteligente. El autor hace hincapié en los 
valores cuyas «características sean sólidas y estén sujetas a ética y moral». El autor 
establece una pirámide de catorce valores. 

Gestionar el ego propio y desarrollar humildad. «El ego es el espejismo que tienes de ti 
mismo por creer que eres grandioso. Es enemigo directo de los valores humanos. Un 
constructo ficticio». Mientras que la humildad, «hará crecer en nosotros una paz que 



facilitará la convivencia con nosotros mismos de una manera más armoniosa y 
equilibrada». 

A cada uno de estos aspectos está dedicado un capítulo. La conclusión del libro es la 
personal adaptación que Borja Milans del Bosch hace de una parte de un texto apologético 
cristiano del siglo II, conocido como Carta a Diogneto, en el que ha introducido los 
conceptos que ha ido vertiendo a lo largo el libro. 

El libro, finalmente, está muy bien editado, ilustrado con gráficos y cuadros a color, lo que 
facilita su lectura y la comprensión, y resulta agradable al tacto. 
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